
地域情報交換会の様子

　「最近、あの人見かけなくなったな」「少し様子が気になるけれど、どうしたらよいか分からない」
そんな思いを抱えることはありませんか。その小さな気付きが、誰かの暮らしを支える大切なきっ
かけになることがあります。
　町社会福祉協議会のCSWは、その“気付き”を地域の支え合いにつなげています。

CSWは、生活の中のさまざまな困りごとの相談を受けています。

　各地域に出向いて区長・自治会長、民生委
員・児童委員と一緒に地域で気になることや
心配なことについて情報を共有しています。

地域情報交換会
•生活や将来に不安を感じている
•地域とのつながりを持ちたい
•福祉の制度やサービスの利用方法が分からない
•どこに相談したらよいか分からない　など

•最近見かけない人がいる
•見守りが必要な人がいる
•子育て世帯の状況
•地域で気になること　など

小さな気付きが、早期支援につながります。

　相談内容を受け止め、必要に応じて行政・医療・福祉などと連
携しながら、一緒に解決方法を考えます。
　「こんなことを相
談してもよいのだろ
うか」と思う内容で
も、気軽にご相談く
ださい。困りごとが
大きくなる前に、早
めの相談が安心に
つながります。

こんなときは
ご相談ください

地域活動について
相談したい

家族や地域のことで
悩んでいる

気軽にご相談ください 電話相談  　　来所相談 　　 訪問相談 に対応しています。

相談無料

近所で様子が気に
なる人がいる

誰に(どこに)相談したら
よいか分からない

相談の様子

CSW

相談
無料
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神谷

　地域の困りごとや不安に寄り添い、住民の皆さんと一緒に考
える福祉の専門職です。

コミュニティソーシャルワーカーとは

地域のことを知り、みんなで考える学びの場です。

CSWは地域に出向き、住民の皆さんとともに支え合える地域づくりを進
めています。

•ひきこもりの人への理解と地域での支え方
•見守り活動　　•地域の支え合い　など

地域福祉学習会のチラシ

　地域福祉は、専門職だけ
でつくるものではありませ
ん。「少し様子が気になる」
「何となく心配」ーそんな
日常の気付きが地域を支
える力になります。
　私たちは、住民の皆さん
とともに、誰もが安心して
暮らせる地域づくりを進め
ています。

CSWから皆さんへ

東郷中学校区担当

田畑

個人情報・相談内容の秘密は厳守します。

地域福祉学習会

　学びを通して地域への理解が深ま
り、住民同士の支え合いのきっかけ
となっています。
　また地域福祉学習会とあわせて
CSW出張相談会も予定しており、参
加された人が気軽に個別の困りごと
を相談できる機会づくりを進めてい
ます。
　「少し気になることがあるけれど、
どこに相談したらよいか分からない」
そんな声にも応えられるよう、地域
の中で相談しやすい環境づくりを目
指しています。

地域の困りごと、

一緒に考えます！

町社会福祉協議会
コミュニティソーシャルワーカー(CSW)
平日8:30～17：15 （年末年始を除く）
　0561-37-5411
　togoshakyo@cocoa.ocn.ne.jp

相談
窓口

春木中学校区・諸輪中学校区担当

気軽に

ご相談ください！

現在、2人のCSWが地域住民や関係機関と連携しながら活動しています。

福祉のなんでも
相談員
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