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東郷町 地域福祉に関する 

団体・支援者ヒアリングシート 

調査ご協力のお願い 

各団体等の皆様には、日頃から町政にご理解とご協力をいただき、誠にありがとうご

ざいます。 

さて、東郷町では、町民の皆様や関係団体、行政等が協力しながら、誰もが住みなれた

地域で安心して暮らせるまちづくりを進めるため、「第２次東郷町地域福祉グランドデザ

イン」の策定を進めています。 

計画を策定するに当たり、福祉に関する皆様のお考えやご意見を計画に活かしたいと

考えますので、お忙しいところ誠に恐縮ですが、下記のとおりヒアリングシート調査に

ご協力くださいますようお願い申し上げます。 

令和６年 11月 

東 郷 町 長  石 橋 直 季 

東郷町社会福祉協議会長  近 藤 秀 己 

 

ご回答にあたってのお願い 

■ご回答は、あてはまる選択肢の番号を選び、その番号に○をつけてください。また、記述を

必要とする箇所は、ご記入ください。 

■質問によっては、回答していただく方が限られる場合がありますので、矢印やことわり書

きをよくお読みください。 

■本調査は、11月 25日（月）までにご回答ください。 

■本調査はインターネットでご回答いただくことも可能です。 

ＱＲコードからＷｅｂサイトにアクセスし、ご回答ください。 

（・・・・・・URL・・・・・・） 

■この調査についてのお問い合わせは、下記までお願いいたします。 

＜お問い合わせ先＞ 

東郷町役場 健康福祉部 福祉課 福祉政策係 

電 話  ０５６１－５６－０７３２（直通） ＦＡＸ  ０５６１－３８－７９３２ 

Ｅメール tgo-fukushi@town.aichi-togo.lg.jp 

 

団体や所属名  

代表者名  調査票記入者  

＜回答サイトのQRコード＞ 

資料７ 
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活動状況について 
 

問１ あなたは次のどれにあてはまりますか。（○は１つだけ） 
 

１ 地域活動団体の構成員    ２ 福祉団体の構成員 

３ ＮＰＯの活動者     ４ ボランティア活動者 

５ 福祉専門職     ６ 福祉以外の専門職 

７ その他（                                     ） 

 

問２ 主に活動でかかわる人または支援対象者は次のうちどれにあてはまりますか。 

（あてはまるものすべてに〇） 
 

１ こども（乳幼児・未就学児、小中学生）  ２ 青年（高校生・大学生など） 

３ 子育て中の保護者     ４ 高齢者 

５ 生活に困窮している人    ６ 障がいのある人全般 

７ ひきこもり状態の人    ８ 犯罪をした人 

９ 外国人住民全般     10 地域住民全般 

11 その他（                    ） 

 

問３ あなたがお住まいの地域において、これから特に支援が必要だと思う対象は誰ですか。 

（○は３つまで） 
 

１ ひとり暮らし高齢者   ７ 高齢者や障がい児・者を介護している人 

２ 高齢者のみの世帯    ８ 不登校、ひきこもり 

３ 障がい児・者    ９ ヤングケアラー 

４ 認知症高齢者    10 低所得者 

５ ひとり親家庭    11 外国人住民 

６ 子育て中の家庭    12 その他（             ） 

 

問４ 活動の中で、地域の困りごと等の相談を受けることがありますか。※相談業務を主たる活動

としている方は、「１」を回答ください。（○は１つだけ） 
 

１ ある     ２ ない 
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【問４で「１ ある」を選ばれた方にお聞きします。】 

問５ 活動を通して経験した対応が難しいと感じた分野を選び、その具体的事例の内容をご記入く

ださい。※「解決が難しかった課題の分野」は１つでも複数でも構いません。（自由記述） 
 

１ 子ども・子育て（居場所、ヤングケアラー含む） 

２ 障がい児・者（医療的ケア児、発達障がいを含む） 

３ 高齢者（認知症、見守り等） 

４ 外国人（コミュニケーション、文化の違い等） 

５ 生活困窮（就労、ニート・ひきこもり等） 

６ 住居・住環境に関すること（ごみ屋敷等） 

７ その他（                                    ） 

項目番号を記入（複数回答可） 

解決が難しかった 

課題の分野 
※上記 1～7を記入 

具体的事例の内容 

＜記入例＞ 

２、３ 

高齢の親で介護が必要だが、障がいのある子どもの世話もしており、双方へ

の支援が必要となっている。 

  

  

  

  

 

問６ 活動を行う上で困っていることはどのようなことですか。（あてはまるものすべてに〇） 
 

１ 活動のマンネリ化    ２ 新しいメンバーが入らない 

３ 後継者がいない    ４ 町民に情報発信する場や機会が乏しい 

５ 人々のニーズに合った活動ができていない ６ 支援を必要とする人の情報が得にくい 

７ 他の団体と交流する機会が乏しい  ８ 活動の場所（拠点）の確保が難しい 

９ 活動資金が足りない   10 特に困ったことはない 

11 その他（               ）  
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組織・団体との連携について 
 

問７ 貴団体では、地域活動、社会貢献活動を行う上で他団体等との交流や連携はありますか。 

（○は１つだけ） 
 

１ ある     ２ 特にない 

問７で「１ ある」を選ばれた場合は、具体的な団体等をご記入ください（自由記述） 

 

 

【問７で「１ ある」を選ばれた方にお聞きします。】 

問８ 他団体と連携して、どのような取り組みを行っていますか。（自由記述） 

 

 

 

問９ 今後、地域活動の中で連携をとりたい組織・団体はありますか。（○は１つだけ） 
 

１ ある     ２ 特にない 

 

【問９で「１ ある」を選ばれた方にお聞きします。】 

問 10 これから連携していきたい組織・団体は次のうちどれですか。（あてはまるものすべてに〇） 
 

１ 区・自治会    ９ 障がい者相談支援センター 

２ ボランティア、ＮＰＯ、福祉活動団体 10 子育て支援センター 

３ 老人クラブ    11 保育園・幼稚園・学校 

４ 子ども会     12 東郷町社会福祉協議会 

５ 防災組織     13 東郷町役場 

６ 福祉施設・福祉サービス事業所  14 愛知県庁 

７ 医療機関     15 企業・店舗 

８ 地域包括支援センター   16 その他（              ） 

 

問 10 の回答について、なぜその組織・団体と連携をしたいと思いますか。選択した番号と連

携したい内容を記入してください。（自由記述） 
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問 11 他の組織・団体と連携しようとするうえで困っていることがあれば教えて下さい。 

（自由記述） 

 

 

 

 

 

 

今後の地域福祉について 
 

問 12 今行っている活動について、今後、町社会福祉協議会に支援してほしいことは何ですか。 

（○は３つまで） 
 

１ 地域活動（交流）拠点の提供 

２ 地域における福祉関係機関と住民をつなぐコーディネーターの配置 

３ 福祉関係機関、住民を含めたネットワークづくり 

４ 活動資金確保に向けた支援の充実 

５ 活動に関する相談窓口の充実 

６ 活動に対するニーズの把握 

７ 地域活動の担い手の確保 

８ 活動に必要な備品の貸出し 

９ 活動の運営者同士の交流機会、ネットワークづくり 

10 活動を広げるための周知に関する支援 

11 その他（                                    ） 

12 特にない 

 

問 13 次の取組のうち、今後、行政（町）で重点的に進めるべきだと思うものはどれですか。 

（○は３つまで） 
 

１ 地域福祉活動を進めるための、町より小さい単位（行政区単位等）での拠点整備 

２ 地域福祉を推進する人材育成  ３ ボランティア活動の機会の提供 

４ 地域活動への子ども・若者の参加促進 ５ 町民主体の福祉サービスの創出 

６ 公共交通サービスの充実   ７ 避難行動要支援者の把握と台帳の整備 

８ その他（                                    ） 
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問 14 今後、行政との協働でどのようなことに取り組めると思いますか。（自由記述） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

問 15 地域福祉の推進についてご意見・ご要望等、ご自由にお書きください。（自由記述） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご回答ありがとうございました。 


