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東郷町地域福祉計画・地域福祉活動計画 アンケート調査について 

 

 

１ 調査概要 

 
 

 

 

 

 

２ 調査項目（案） 

■一般町民アンケート  指標：計画の数値目標の設定に活用できる設問です。 

大項目 設問案 補足 

属性 
性別、年齢、居住地区、居住年数、世帯構成、

職業等 

回答者の基礎的な情報把握と、クロ

ス集計に活用します。 

地域福祉や手

助けについて 

・あなたが考える「地域」の範囲 

・福祉への関心 

 →関心のある分野 

・福祉以外でのまちづくりへの関心 

 →関心のある分野 

・現在の近所づきあい 指標 

・理想とする近所づきあい 

・地域の中での問題点・不足しているもの 

・隣近所での手助けの有無 指標 

・隣近所で困っている家庭に手助けできるか 

 →手助けできる内容 

・支援必要時に隣近所に手助けしてほしいこと 

 →助けてほしくない理由 

福祉そのものや地域福祉についての

認識、近所づきあいの実態等を把握

するとともに、身近な地域の福祉課

題、担い手としての可能性を把握す

ることで、小地域における活動支援

方策検討の基礎資料とします。 

健康や相談等

について 

・幸福度 指標 

・健康状態 

・悩みや不安の有無 

・相談場所、相手 指標 

・福祉情報の入手状況の有無 

・情報の入手状況や入手先 

町民の悩みや相談先について把握

し、安心して暮らせる地域づくりの

基礎資料とします。また、幸福度や

健康状態について把握し、自殺対策

基本計画の指標として活用します。 

地域の活動に

ついて 

・地域活動の取組状況 指標 

→取り組んでいる分野 

・地域活動への参加意向 

→参加したい地域活動 

・福祉ボランティアへの参加状況 指標 

・福祉ボランティアへの参加意向 

→参加しない理由 

→参加したいボランティア 

・活動を活発にするために必要なこと 

地域活動の実態を把握するととも

に、活動参加の人気が高い分野、求

められている分野を把握すること

で、今後の地域活動への参加促進の

可能性について検討する際の基礎資

料とします。 

資料 3 

 

区分 調査対象数 ページ数 調査手法 

一般町民 2,000 12P 程度 郵送配布・郵送回収 

民生委員・児童委員 49 8P 程度 郵送配布・郵送回収 

区長・自治会長 17 8P 程度 郵送配布・郵送回収 

 



2 

 

大項目 設問案 補足 

地域の安全・

安心について 

・災害時に手助けが必要か 

→必要な手助けの内容 

・避難行動要支援者登録制度を知っているか 

・災害時に誰かの支援ができるか 

→支援できる内容 

町民の災害時の避難や支援の有無、

地域における防災、災害時対策の今

後の在り方を検討するための基礎資

料とします。 

地域福祉全般

について 

・社会福祉協議会の認知度 

・社会福祉協議会へ期待すること 

・地区社協の必要性について 

・民生委員・児童委員等の認知度 

・地域福祉の推進に必要な取組 

・地域で町民が取り組む必要があると思うこと 

・今後の地域福祉で行政に期待すること 

今後の東郷町の地域福祉の方向性や

重点とすべき分野、役割分担に関し

て把握します。 

自由回答 
前もって決まっている選択肢以外での意見等を抽出する。 

＊あなたのまわりの地域の支え合いの好事例について記述してもらう。 

 

■民生委員・児童委員／区長・自治会長 調査項目案 

大項目 設問案 補足 

属性 
性別、年齢、居住地区、居住年数、世帯構

成、職業等 

回答者の基礎的な情報把握と、クロス

集計に活用します。 

活動の状況に

ついて 

・就任年数 
・活動の内容 
・就任した経緯 
・活動のやりがい 
・他団体との連携状況 
・活動上の課題と、解決のアイデア 

委員等の基本的な情報を把握します。 

現在の活動状況や行政、地域、他の団

体等との連携状況を把握し、クロス集

計にも活用します。 

地域について 

・居住地域のつながりの強さ 

・居住地域の課題 

・今後特に支援が必要だと思う対象 

・対象者の支援に向けて必要なこと 

・地域で取り組む必要があると思うこと 

活動している地域の現状と課題を深く

把握します。 

それぞれの立場からの見解をみるた

め、クロス集計により結果の違いを分

析します。 

地域福祉の推

進に向けて 

・活動をする上で行政に支援してほしいこと 

・活動をする上で社会福祉協議会に支援して

ほしいこと 

・今後の地域福祉に必要な取組 

・地域で町民が取り組む必要があると思うこと 

・今後の地域福祉で行政に期待すること 

今後の東郷町の地域福祉の方向性や重

点とすべき分野、役割分担に関して把

握します。 

その他・自由

回答 
前もって決まっている選択肢以外での意見等を抽出する。 

活動の優良事

例について 
＊地域活動やあなたのまわりの地域の支え合いの好事例について記述してもらう。 

 

 


