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第 3章 計画の重点的な取り組み方針 

 

 

 基本目標 1 支えあう地域づくりと環境 

 

高齢者が住み慣れた地域で安全に生活するために、相談や防犯・防災などの体制を整備

するとともに、住民の参加による支え合いの地域づくりを進めます。 

 

① 安心して暮らすための相談体制、情報提供 

高齢者が安心して在宅で生活できるよう、訪問診療の充実や地域包括支援セン

ターを中心としたネットワークづくりを推進します。 

 

01 保健・医療・福祉の連携の強化 【長寿介護課】 

 

高齢者の在宅生活を支えるために、保健・医療・福祉等の関係者が連携

し、地域の課題について情報交換を行い、課題解決に向けた地域ケア推進

会議を開催します。 

また、在宅医療と介護の連携については部会を設置し、療養しながら在

宅での生活を続けられるよう情報提供や周知啓発を実施します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

地域ケア推進会

議開催回数(回) 
５ ６ 

特別会計 在宅医療・介護

連携推進部会 

開催回数（回） 

５ ６ 

 

 

02 庁内連携の強化 新規 【長寿介護課】 

 

行政の関係部署の連携を深めるため、保健・医療・福祉等の関係者が集

い、情報交換を行います。 

また、各部署で行う施策について様々な視点で情報共有し、効果的に連

携できる体制を整え、行政全体で地域づくりに取り組みます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

情報共有 ― 実施・継続 一般会計 
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03 総合相談支援の周知と強化 【長寿介護課】 

 

地域包括支援センターや関係機関において、専門職による相談・支援を

行います。高齢者やその家族が気軽に相談できる体制を整え、必要に応じ

て適切なサービス利用となるよう周知していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

相談件数(件) ６１７ ８５０ 特別会計 
 

04 地域包括支援センターとの連携強化 【長寿介護課】 

 

地域包括支援センターは、包括的支援事業、第１号介護予防支援事業、

一般介護予防事業、指定介護予防支援の各業務を円滑に機能させるととも

に、地域包括ケアを支える中心的役割を担います。また、地域における包

括的な支援体制の検討をしていくうえで関係部局との連携を図れるよう

に努めていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

連携支援 実施 充実 特別会計 
 

05 地域包括支援センターの増設 新規 【長寿介護課】 

 

現在１か所である地域包括支援センターを２か所とすることで、高齢者

が 安心して生活ができるための総合相談窓口のさらなる充実を図るこ

とを検討していきます。 

また、地域包括支援センターの機能を充実させるとともに、障がい者を

対象とした相談窓口とも連携を深め、我が事・丸ごとの地域づくりを意識

した体制の整備に取り組んでいきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

地域包括支援セ

ンター設置 
１カ所 ２カ所 特別会計 

 

06 かかりつけ医等の周知・啓発 【健康課】 

 

高齢者が信頼できる、かかりつけ医、かかりつけ歯科医及びかかりつけ薬

局を持つことができるよう周知・啓発していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 一般会計 
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07 訪問診療の周知 【健康課】 

 
 

訪問診療が可能な町内の医療機関の情報を提供していきます。 
 

 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

情報提供 実施 継続 一般会計 
 

 

② 防犯と防災、安心できる生活 

詐欺や悪質商法などから高齢者を守り、災害時には避難誘導また普段からの安

否確認など安心して生活できるよう支援します。 

 

08 町の防災計画との連携 新規 【長寿介護課】 

 

町の防災担当や他課と連携し、災害時に高齢者が困ることのないよう情

報共有を行います。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

情報共有 ― 実施 一般会計 
 

09 避難所の協定 【安全安心課】 

 

要介護認定者の災害における避難場所について、介護保険施設等との協

力協定を締結し、災害時の避難場所を確保していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

協力協定 締結 継続 一般会計 
 

10 高齢者地域見守り活動事業 【長寿介護課】 

 

郵便局、新聞販売店、宅配事業所などと高齢者地域見守り活動事業の協

力に関する協定を締結しました。高齢者の異変を早期に発見、対応できる

体制を継続していくとともに、今後も多業種との協力協定を締結できるよ

う取り組んでいきます。 

 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

協力協定 締結 継続 一般会計 
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11 地域サポーターの活動支援 【長寿介護課】 

 

地域サポーターが平常時の見守り活動や災害時の安否確認等が迅速に行

えるよう、所管する社会福祉協議会と連携して支援していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

連携支援 実施 継続 一般会計 
 

12 高齢者の交通事故防止 【長寿介護課】 

 愛知県、警察署等の関係機関と協力連携し、交通安全教室やキャンペー

ンなどの交通安全事故防止の周知啓発活動を実施していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 一般会計 
 

13 巡回バス（じゅんかい君）の利便性の向上 【くらし協働課】 

高齢者の日常の交通手段となる巡回バスの利便性の向上を図っていき

ます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数（人） １７７，２１０ １８０，０００ 一般会計 
４ 

14 詐欺・悪質商法に関する情報提供 【くらし協働課】 

 

愛知県による消費生活に関する情報発信サイト「あいち暮らしＷＥＢ」

と連携した情報発信などにより、詐欺や悪質商法などへの注意喚起を促し

ていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 一般会計 
 

15 消費生活相談の充実 【くらし協働課】 

 

詐欺や悪質商法の被害や契約トラブルなどに対応するため、消費生活相

談員による相談業務を充実していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

相談実施日数

(週) 
１ ２ 一般会計 
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16 生活援助員派遣事業 【長寿介護課】 

 

シルバーハウジング入居者に生活援助員を派遣し、安否確認や家事援助

を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ６ ８ 一般会計 
 

17 有料老人ホーム等の整備 【長寿介護課】 

 

高齢者の居住の安定を確保し、介護・医療と連携しながら高齢者を支援

するサービスを提供します。ニーズを的確に把握し、必要数に応じて整備

できるよう調整していきます。設置の際には、市場調査を入念に実施する

よう事業者に働きかけます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

整備数(箇所) ８ ８ 特別会計 
 

 

 

③ 支え合いの体制づくり 

地域で高齢者を支えるために、ボランティアに関する学習の機会や会議の場所

を提供するなど、環境を整備し、ボランティア活動の活性化を図っていきます。 

 

18 地域支え合い協議体の設置、運営 新規 【長寿介護課】 

 

支援の必要な高齢者が、住み慣れた地域で生きがいを持って在宅生活を継

続していけるよう、問題を把握し、課題解決に向けて地域支え合い協議体を

開催します。支え合いのまちづくりに向け、様々な機関と連携を進めます。 

協議体における重点課題は買物支援であるため、外出支援の方法を合せて

検討しつつ、モデル事業から各地区への汎用性を検証していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

協議体実施回数 ６ ６ 特別会計 
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19 地域支え合いコーディネーターの配置 【長寿介護課】 

 

高齢者の生活支援の担い手となるボランティア等の養成や利用調整など

を行うために地域支え合いコーディネーターを配置し、地域での実態把握や

地域資源の開発、関係者間のネットワークの構築を行います。 

また、コーディネーターが集約する地域の情報は定期的に更新し、ケアマ

ネジャー等の専門職や情報を必要とする方に提供できるようにまとめます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ

（人） 
1 1 特別会計 

 

20 生活支援サポーター養成講座の実施 新規 【長寿介護課】 

 

高齢者の生活支援の担い手となる生活支援サポーターを養成します。 

生活支援サポーターは、緩和型訪問サービスＡの実施事業所に所属し、業

務に従事します。 

 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

サポーター

（人） 
４４ １００ 特別会計 

 

21 ボランティアセンター（社会福祉協議会内）との連携の強化 【長寿介護課】 

 

ボランティアの登録や相談・コーディネート等を行い、活動を支援します。

ボランティアの積極的な活用のために、情報を共有し、連携強化を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

連携支援 実施 充実 特別会計 
 

22 ボランティア、ＮＰＯの活動への支援 【長寿介護課】 

 

地域で活動するボランティアやＮＰＯと協働するために情報提供し、活動

を支援します。ボランティアやＮＰＯと協働し、高齢者を支えるための環境を

整備していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

活動支援 実施 充実 特別会計 
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④ 認知症への正しい理解と啓発 

認知症についての正しい理解を普及・啓発するために、講座や教室等を開催して

いきます。 

 

23 認知症サポーターの養成 【長寿介護課】 

認知症についての正しい理解や知識を習得し、認知症高齢者とその家族

への支援のあり方を学ぶために、認知症キャラバン・メイトと協働して養

成講座を開催します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ２５ ３０ 
特別会計 

参加者数(人) ３９６ ４４０ 
 

24 認知症キャラバン・メイトの活動支援 【長寿介護課】 

 

認知症サポーター養成などの活動を円滑にできるよう支援します。スキ

ルアップ講座等を開催し、知識の向上などに努め、活動を支援していきま

す。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

活動支援 実施 継続 特別会計 
 

 
 

25 認知症カフェの実施 【長寿介護課】 

 

認知症に対する理解を深め、認知症高齢者を地域で見守っていけるよう

にするため、認知症高齢者とその家族、地域住民が集える場を広げます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ２８ ４８ 特別会計 
 

26 認知症理解のための講座 新規 【長寿介護課】 

 

認知症の正しい理解を深めることや、認知症介護など様々な内容での講

座を開催します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ６ ６ 特別会計 
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27 徘徊高齢者見守りネットワークの充実 【安全安心課・長寿介護課】 

徘徊高齢者が発生した場合、地域の支援を得て早期に発見できるよう地

区の防災無線の活用を含めた体制整備を充実させます。地域全体で認知症

高齢者を見守るネットワークづくりを進めるとともに、捜索模擬訓練を実

施します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

体制整備 実施 継続 特別会計 

防災無線の活用 ０ 継続 一般会計 
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⑤ 住民への周知啓発 

介護保険サービスの内容や利用方法等の周知に努め、対象者のサービス利用を

促進するとともに、介護保険制度の意義等を幅広く周知していきます。 

 

28 広報・ホームページ等での掲載 【長寿介護課】 

広報、ホームページ等で介護保険制度の周知・啓発を図ります。 

また、必要な情報を得やすいホームページの作成を行います。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

掲載回数(回) １４ １４ 一般会計 
 

29 講座・教室・イベント等での周知 【長寿介護課】 

 

出前講座、介護予防教室、文化産業まつり等での介護保険制度の周知・

啓発を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 特別会計 
 

30 ワークショップの開催 新規 【長寿介護課】 

 

ニーズの把握や地域の課題について考えるため、町民とともに学ぶ会

を開催します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

ワークショップ

の開催回数 
― ３ 特別会計 
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基本目標２ 自立した生活と介護予防 

 

高齢者がいきいきと自立して暮らせるよう、生きがいづくりや社会参加をはじめ在宅

生活を支支える各種サービスを充実するとともに、介護予防事業により住み慣れた地域

で暮らし続けられる支援を充実します。 

 

① 在宅生活を支える福祉サービス 

高齢者の自立生活を支援する福祉サービスの充実を図ります。特に、1 人暮らし

高齢者や、高齢者のみの世帯などきめ細やかな生活支援を必要とする高齢者を対

象とするサービスの充実に努めます。 

 

31 緊急通報システム事業 【長寿介護課】 

75 歳以上で緊急性のある疾病を持病としている、ひとり暮らし高齢者等

に緊急通報装置を設置し、急病や事故などの緊急時に迅速に対応していき

ます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

設置数(台) １９６ ２２０ 一般会計 
 

32 高齢者タクシー料金助成事業 【長寿介護課】 

 

一定の要件を満たすひとり暮らし高齢者や高齢者のみの世帯にタクシ

ー助成券を交付して、利用料金の負担軽減を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

交付冊数(冊) １４９ １９０ 
一般会計 

延利用回数(回) １，８３４ ２，２５０ 
 

33 給食サービス事業（食の自立支援） 【長寿介護課】 

 

食事を作ることが困難なひとり暮らし高齢者や高齢者のみの世帯に夕

食を配達するとともに、安否確認を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) １３１ １７０ 
特別会計 

配食数(食) ２５，５５４ ３３，１５０ 
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② 生きがい、社会参加活動 

スポーツ、レクリエーション、趣味、地域での活動の場づくり、学習活動等通し

た世代間交流を始め、就労を通じた生きがいづくり、思い出の語り場作りなど高齢

者が地域でいきいきと暮らす活動や交流を支援していきます。 

 

34 老人クラブ活動の充実 【長寿介護課】 

 

地区老人クラブ活動の活性化と社会参加を促進できるよう、補助金を交

付します。老人クラブの活動がより充実するよう、生きがいづくり及び健

康づくりに関する情報等を提供するなど、活動を支援します。また、広報、

ホームページ等で地区老人クラブ及び老人クラブ連合会の活動状況を紹

介し、老人クラブへの加入を促進していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

会員数(人) ２，７２５ ２，８２５ 一般会計 

周知・啓発 ― 継続 一般会計 
 

35 高齢者スポーツ大会の実施 【長寿介護課】 

ゲートボール大会、グラウンドゴルフ大会、輪投げ大会を開催し、心身

の健康の保持及び相互の親睦を図ります。今後もこれらの大会が高齢者の

交流の場として活用できるよう、継続して実施していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

参加者数(人) ５６５ ５８５ 一般会計 
 

36 伝統文化の継承 【生涯学習課】 

 

本町の文化や伝統を高齢者から子ども達に伝承していくため、活動を行

う伝統文化保存団体等に補助金を交付します。発表会など郷土の歴史・文

化に親しめる機会を増やして、伝承活動の支援をしていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

補助団体数 

(団体) 
３ ４ 

一般会計 

会員数(人) ７６ ８０ 
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37 思い出の語り場づくりへの支援 【長寿介護課】 

 

高齢者の孤独感の解消、引きこもりの防止を目的に、仲間づくりの場を

提供している団体等に補助金を交付します。また、助成団体の活動がより

充実するよう支援し、広報、ホームページ等で助成団体の活動状況を紹介

するほか、情報交換の場として交流会等を開催していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

延参加者数(人) ３，１０５ ３，９００ 

一般会計 交流会開催回数 

（回） 
― 1 

 

38 ボランティアポイント制度事業 【長寿介護課】 

ボランティア活動時間に応じてポイントを付与し、図書カードと交換で

きることで高齢者がボランティア活動に積極的に参加できる事業を実施。

ボランティアをすることで、介護予防や社会参加につながるのでより参加

してもらうよう活性化を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

参加人数(人) ８２ １４０ 
一般会計 

事業所(箇所) １６ ２２ 
 

39 シルバー人材センターへの支援 【産業振興課】 

高齢者に働く機会を提供し、生きがいのある生活を送ることができるよ

う、補助金を交付します。今後も増加する高齢者の生きがい活動や雇用確

保のため、継続して運営を支援します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

活動支援 実施 継続 一般会計 
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③ 介護予防事業及び普及啓発 

高齢者が、日常生活において介護予防を進めることが出来るよう、健康づくりや

介護予防に関する知識の普及・啓発を図るとともに、地域での介護予防への取組を

支援していきます。 

 

40 介護予防普及啓発事業 【長寿介護課】 

介護保険の仕組みや介護予防についての基本的な知識の普及・啓発を行

うために、広報やホームページへの掲載のほか、地域のサロンや老人クラ

ブの活動の場に職員や専門職を派遣し、出前講座を行います。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ５５ ６０ 
特別会計 

参加者数(人) １，３９４ １，５００ 
 

41 介護予防教室の実施 【長寿介護課】 

 

介護予防の知識を習得するとともに、健康づくりを意識した動機づけ型

と健康づくりに加え社会参加の機会の確保の視点を重視した継続参加型

の地域介護予防教室を実施していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ３７１ ４００ 
特別会計 

参加者数(人) ６，８４８ ７，１００ 
 

42 介護予防拠点の利用促進 新規 【長寿介護課】 

 

地域密着型特別養護老人ホームに、介護予防拠点を併設しました。地域

の拠点として町介護予防事業の実施の他、地域住民の交流を促進する等、

広く介護予防に資する事業を充実させていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

介護予防事業 

の実施 
― 継続 

特別会計 

参加者数(人) ― １，５３０ 
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43 介護予防サポーター養成講座 新規 【長寿介護課】 

 

 

地域における介護予防教室の普及に伴い、介護予防サポーターの活動の

場の増加に対応するため、介護予防サポーター養成講座を実施します。 

また、介護予防サポーターの活動を充実させるために、研修等を開催し、

スキルアップを図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

養成講座 (回) ― １ 特別会計 

スキルアップ講

座 
１２ １２ 特別会計 

 

44 認知症予防教室の実施 【長寿介護課】 

回想法や運動等を取り入れた教室を開催します。昔体験館や地域に出向

いて、教室を開催し、認知症予防に努めます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ４ ４ 特別会計 
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④ 自立した生活を支えるために 

高齢者が要介護状態ならないよう、地域包括支援センターを中心とした介護予

防マネジメント体制の充実を図るとともに、介護予防事業の実施状況を検証し、効

率的かつ効果的な事業運営が出来るよう検討します。 

 

45 介護予防ケアマネジメント事業 【長寿介護課】 

高齢者が安心して生活していくことができるように、包括的にケアマネ

ジメントを実施していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

ケアマネジメント

実施件数(件) 
７３１ ８００ 特別会計 

 

46 一般介護予防事業評価事業 【長寿介護課】 

介護予防教室の参加者の状態分析と事業の達成状況を検証し、評価を行

っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

評価 実施 継続 特別会計 
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⑤ 支援が必要になっても在宅生活を安心して続けるために 

災害時に避難誘導や安否確認が必要な高齢者を迅速かつ適切に支援することを

目的とした「災害時要援護者登録制度」を推進し、消防、警察、民生委員、自主防

災組織、地域サポーターなどと連携を図ります。また、常時ねたきりの高齢者や一

定の車いすでの通院の必要な要介護者の在宅生活を支える各種サービスの充実に

努めます。 

 

47 災害時要援護者登録制度の推進 【長寿介護課】 

 75 歳以上のひとり暮らし高齢者及び高齢者のみの世帯を災害時要援護

者（避難行動要支援者）として登録し、災害等の緊急時に迅速に対応がで

きるよう台帳を整備していきます。また、関係職種等との連携方法につい

て検討をしていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

登録者数(人) １，３４８ １，７５０ 一般会計 
 

48 救急安心カードの配布 【長寿介護課】 

 

災害時要援護者登録をした高齢者に緊急連絡先等が記載できる救急安

心カードを配布し、カードの利便性をさらに考慮し、緊急時に迅速に対応

できるようにしていきます。 

 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

配布済数(人) ２，１１６ ２，９００ 一般会計 
 

49 介護予防・日常生活支援総合事業サービス 【長寿介護課】 

 

多様な生活支援ニーズに対応し、身近な地域資源を活用しながら心身の

健康状態を維持できるよう、介護予防・日常生活支援総合事業を実施しま

す。 

 早期に短期集中サービスを実施することで支援が必要な状態の重度化

を防止したり高齢者個々の現状機能を維持できるようにし、地域での生活

が継続できるようう支援します。 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

制度運営 導入 継続 特別会計 
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50 理髪サービス事業 【長寿介護課】 

 

在宅にて療養している常時ねたきりの高齢者等に理髪券を交付し、出張

等による理髪サービスを提供していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ２８ ４４ 
一般会計 

延利用者数(人) ４８ ７６ 
 

51 寝具洗濯乾燥サービス事業 【長寿介護課】 

在宅にて療養している常時ねたきりの高齢者等が衛生的で安らかな生

活を送れるよう、寝具洗濯乾燥サービスを提供していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ２ ６ 
一般会計 

延利用者数(人) ５ １５ 
 

52 外出支援サービス事業 【長寿介護課】 

 

在宅にて療養している一定の要件を満たす要介護者が、車いすで通院等

をする際に、福祉車両で送迎を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ３ ５ 一般会計 
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基本目標３ 安心して利用できる介護サービスの整備 

 

医療と介護の連携強化を図るとともに、介護サービスの適正化や介護者への支援等に

より、介護サービスを安心して利用できる環境づくりを進めます。 

 

① 医療と介護の連携強化 

医療従事者と介護従事者（ケアマネジャー・介護サービス事業者）が高齢者の支

援に関する情報交換ができる環境づくりを進めるなど質の高いケアの実現を目指

します。 

 

53 
豊明東郷医療介護サポートセンターかけはし

の設置・運営 新規 
【長寿介護課】 

 

在宅医療と介護の連携を深めるため、豊明市と藤田保健衛生大学と共同で在

宅医療に関するサポートセンターを設置し、運営します。 

退院相談や、通院が難しい方の在宅療養に関する相談、在宅医療や介護に関

する情報提供、関係医療機関や介護事業所及び行政との連携、多職種の人材育

成やデータ分析等を行い、医療と介護の連携が必要な豊明市民と東郷町民の在

宅生活を後方支援していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

設置 検討 運営 特別会計 
 

54 多職種交流会の開催  【長寿介護課】 

医療従事者や介護従事者等の多職種が連携できる交流会「在宅ケアを考える

会」を開催し、情報交換を促進します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) １０ １２ 特別会計 
 

55 多職種合同カンファレンスの開催 新規 【長寿介護課】 

多職種が集い、実際の支援ケースをもとに自立のための支援について様々な視

点や気づきを得られるよう、意見交換を行う場を設けます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ― ６ 特別会計 
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56 電子連絡帳の活用 【長寿介護課】 

 

在宅の要介護者等を支援するため、情報通信技術を活用した電子連絡帳を運

用します。保健・医療・福祉等の関係者が情報共有や連絡相談を行うために電

子連絡帳を活用し、在宅生活を支えます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ７７ １００ 

特別会計 登録患者数(人) １９ １５０ 

町内医療機関のチ

ーム参加率（％） 
  

 

57 認知症初期集中支援チームによる支援 新規 【長寿介護課】 

認知症になっても本人の意思が尊重され、できる限り住み慣れた地域のよい

環境で暮らし続けられるために、認知症初期集中支援チームを配置し、認知症

の人やその家族に早期に関わり早期診断・早期対応に向けた支援を行います。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

チームの設置 ― 実施 特別会計 

対応件数 ― ９ 特別会計 
 

 

 

 

② 認知症対応サービスの充実 

家族介護者の交流や徘徊高齢者見守りネットワークを充実して、認知症高齢者

が住み慣れた地域で安心して生活できる環境づくりを目指します。 
 

58 認知症ケアパスの活用 【長寿介護課】 

認知症の状態に応じて、受けられるサービスや相談機関など、適切なケ

アの流れを明らかにした認知症ケアパス（冊子）を利用し、認知症高齢者

とその家族や医療・介護関係者へ普及を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 特別会計 
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59 認知症地域支援推進員による活動 【長寿介護課】 

 

認知症地域支援推進員による相談や家庭訪問等の活動により、地域で生

活する認知症高齢者とその家族の相談に対応するとともに、早期に適切な

サービス利用につなげるなど、効果的な支援を目指します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

相談件数（件） ２３１ ２６０ 特別会計 
 

 

③ 高齢者の権利擁護 

高齢者が、尊厳をもって暮らしていくことが出来るよう、成年後見制度の周知、

高齢者虐待の防止と早期発見など、高齢者の権利擁護に努めます。また、必要時に

適切な対応が迅速にできるよう、関係機関との連携を図ります。 

 

60 高齢者虐待防止への対応 【長寿介護課】 

 

高齢者虐待の防止や早期発見につながるよう、広報やホームページ等で

周知し、発見時には地域包括支援センター等の関係機関と連携して対応し

ていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 特別会計 
 

61 成年後見制度の利用促進 【長寿介護課】 

判断能力の不十分な認知症高齢者等の権利を守るため、成年後見制度を

周知し、必要に応じて相談支援を行います。尾張東部成年後見センターや

関係機関と連携して、認知症高齢者等の権利擁護に努めます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知・啓発 実施 継続 特別会計 
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④ 家族介護支援 

在宅で介護している家族に対して、交流の場を設けます。また、介護離職防止の

啓発に努めます。 

 

62 認知症家族支援事業 【長寿介護課】 

 

認知症高齢者の家族に対して、認知症家族支援プログラムを 2 年に 1 

回開催し、認知症の正しい理解と介護技術の向上を支援します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) ― １ 特別会計 
 

63 認知症家族介護者交流会の実施 【長寿介護課】 

 

定期的に認知症高齢者の家族介護者が集まる機会を設け、交流できるよ

うにします。家族介護者が介護負担を軽減できるように、研修や交流の場

を広げます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) １２ １２ 特別会計 
 

 

64 家族介護者リフレッシュ事業 【長寿介護課】 

 

在宅の家族介護者が介護負担を軽減できるように、研修や交流の場を提

供します。また、家族介護者に高齢の配偶者が多いという現状から、今後

リフレッシュ事業の在り方についても検討をしていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) １ １ 
特別会計 

参加者数(人) ９ ２０ 
 

65 介護離職ゼロに向けた取組み 新規 【長寿介護課】 

 

町内一般事業所を対象に、介護に関する様々な事業者向け制度を周知

し、介護を理由に従業者が離職する事の無いよう、啓発を進めます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

周知啓発 ― 継続 特別会計 
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66 介護用品購入費助成事業 【長寿介護課】 

 

在宅にて、おむつを常時必要としている要介護者がおむつ等を購入する

際に、購入費の一部を助成します。対象者の増加が見込まれるため、継続

して実施していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

受給者数(人) ２８０ ３７０ 特別会計 
 

⑤ 介護職員の人材育成 

事業者研修会やケアマネジメント研修を実施し、ケアマネジャーの資質の向上

を支援します。 

 

67 事業者研修会等の開催 【長寿介護課】 

 

介護サービス事業者を対象に研修会を開催します。研修会の内容を充

実させ、連携強化していきます。 

また、講師派遣等の制度を活用し、研修受講機会を確保します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

開催回数(回) １４ １４ 特別会計 
 

68 ケアマネジメント研修の実施 新規 【長寿介護課】 

多職種合同カンファレンスで扱うケースの提供を求め、資料を作成する

ことを通じケアプラン作成視点の整理と支援を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

資料作成回数

(回/1 事業所) 
― ２ 特別会計 
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⑥ 介護サービスの適正化 

質の高い介護サービスを確保するため、適正な指導・助言体制を確立し、サービ

ス提供事業者への指導・監督の徹底に努めるとともに、サービス提供事業者に対し

ては、自己評価や第 3 者機関による評価等を実施するよう進めていきます。また、

既に実施している介護相談員派遣事業の充実を図るとともに、サービス事業者等

との情報交換や会議の開催を通じて介護サービスの質の向上に努めます。 

 

69 ケアマネジャーへの支援 【長寿介護課】 

ケアマネジャーに対する個別指導や支援困難事例への指導・助言を行い

ます。研修会、介護保険サービス担当者会議等の内容を充実させ、継続し

てケアマネジャーの支援を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

個別ケース会議

開催回数(回) 
９ １２ 特別会計 

 

70 介護給付等費用適正化事業 【長寿介護課】 

介護保険事業を適正に実施するため、介護給付適正化計画を定めます。

（個々の目標については、その計画の中で定めていきます。） 

特に、ケアプランチェックについては、ケアマネジャーの資格を持った専

門員を雇用し、介護（予防）給付について、真に必要な介護サービスが提供

されているか検証します。利用者に対する適切な介護サービスを確保する

とともに、介護保険制度の信頼感の高揚を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

計画策定 第４期計画 第５期計画 特別会計 

ｹｱﾌﾟﾗﾝﾁｪｯｸ(件) 

簡易チェック 

詳細チェック 

 

 

 

 

２４０ 

２４ 

特別会計 
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71 介護相談員派遣事業 【長寿介護課】 

 

介護サービス提供事業所に介護相談員を派遣し、利用者の声を聞くとと

もにサービスの現状を把握し、介護サービスの向上を図ります。 

また、介護相談員の派遣により得られた各事業所の運営情報から、より良

いサービスを提供することが出来るよう情報交換のきっかけづくりを行う

ため、介護相談員、事業者、行政の 3 者交流会を実施します。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

派遣事業所数 

(箇所) 
２０ ２５ 特別会計 

3 者交流会 ― １ 特別会計 
 

72 事業者への立ち入り検査の実施 【長寿介護課】 

 

近隣市と連携し、地域密着型介護サービス事業者の指定や集団指導、実地

指導を実施し、介護保険制度の健全で適正な運営の確保を図ります。 

また、介護予防・日常生活支援総合事業においても事業者の指定や実地指

導を行い町施策の適正な運営の確保を図ります。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

指導事業所(数) ０ ４ 特別会計 
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⑦ ニーズに応じたサービス提供体制の構築 

利用者が希望する介護サービスを必要に応じて利用できるようサービスの提供

体制を整備します。 
 

73 ニーズに応じたサービス提供体制の整備 【長寿介護課】 

居宅サービスや施設サービスなど、利用者が希望する介護サービスを必

要に応じて利用できるようにします。要介護者等の増加に伴い、必要とさ

れるサービスの提供体制を整備していきます。 

また、尾張東部圏域の施設サービスの利用状況などを把握し、必要に応

じ情報交換を行っていきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

体制の整備 実施 充実 特別会計 
 

74 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

サービスの提供 

【長寿介護課】 

 

 

要介護者の在宅生活を支えるために、日中・夜間を通じて訪問介護看護

サービスを提供します。また、サービスの内容を周知し、利用促進を図り

ます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

利用者数(人) ０ ３ 特別会計 
 

75 認知症対応型通所介護サービスの提供 【長寿介護課】 

 

認知症高齢者が可能な限り、自宅での日常生活を続けられるように利用

者の状態にあったデイサービスを提供していきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

事業所数 １ ２ 特別会計 
 

76 地域密着型通所介護サービスの提供 新規 【長寿介護課】 

 

定員 18 名以下の小規模な通所介護事業所で、デイサービスを提供して

いきます。 
 

指 標 H28 年度実績 H32 年度目標 会計 

事業所数 ８ ８ 特別会計 
 

 
 


