
東郷町給食センター調理配送等業務　委託業者選定に係る質問及び回答

令和4年9月8日　東郷町給食センター

No 関連項目 質　　　　問 回　　　　答

1

職種別従事者数の職種とは何を指しているかお教えください。 調理士、栄養士、管理栄養士、ボイラー技師を指しています。

2

有資格者の予備とは、どのような人員を指しているかお教えくださ
い。資格を有していない従業員でしょうか。

上記に示した調理士、栄養士、管理栄養士、ボイラー技師が不在時に、代わりとなる
同じ有資格者を配置できるような、予備的な人員が確保されているかを示していま
す。

3

機動性とは、会社のバックアップ体制と認識をして良いでしょう
か。

お見込みのとおりです。

4

見積書に関する資料は、提案書には添付をせず正本１部のみの提出
で良いでしょうか。

提案書には添付せず提出してください。提出部数は実施要項に記載のあるとおりで
す。

5

積算内訳書は任意様式でよろしいでしょうか。また。積算内訳書は
見積書と同様に税別価格の記載でよろしいでしょうか。

任意様式で差し支えありません。価格についても税別で記載してください。

　プロポーザル実施要項　について

P4
10　提案書及び見積書、当日配
布資料提出

(2)提出書類
ア提案書
(ｵ)構成
a(b)

P4
10　提案書及び見積書、当日配
布資料提出

(2)提出書類
イ見積書
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No 関連項目 質　　　　問 回　　　　答

6

P1～2
2　業務場所
(1)調理業務
イ 東郷町給食センター 本館
（保育園給食）

離乳食の対応はありますでしょうか。 離乳食対応はございません。

7

P1～2
2　業務場所
(1)調理業務
ア 東郷町給食センター　本館
（小・中学校給食）
イ 東郷町給食センター　別館
（保育園給食）

献立について、食物アレルギー対応食で代替食を行う場合はどのよ
うなメニューを行うのか、具体的にお教えください。

現在、代替食対応している給食は、各学校・保育園に直接配送される飲用の牛乳、デ
ザート、チーズ等の添加物です。牛乳については豆乳、デザートについては指定のア
レルゲンが入っていないもの（ゼリーなど）に代替しており、調理の必要はなく、主
な業務はセンターに納品される代替用食品の仕分け、配送、在庫の管理となっており
ます。今後、調理場内で給食のおかず等について代替食対応するかは未定となってお
ります。

8

P4
6　業務分担区分
(2) 事業者の業務範囲
ア　食材の研修及び受領
(ｱ)

検収責任者について、下記①～②のご教示をお願いします。
①責任者要件があればご教示ください。
②検収業務に必要な配置人員の目安を、本館と別館別にご教示くだ
さい。

①栄養士又は管理栄養士免許を有している者とします。
②目安として本館2名、別館1名とします。納品時間は、午前の調理中の対応も含まれ
るため、責任者不在時、対応不可能な時を見込んだ人員配置を行ってください。

9

P4
6　業務分担区分
(2) 事業者の業務範囲
イ　調理業務、配缶業務
(ｱ)

「調理室手配表」のご提供をお願いします。 小学校の調理室手配表を例としてお示しします。

10

P4
6　業務分担区分
(2) 事業者の業務範囲
イ　調理業務、配缶業務
(ｳ)

食物アレルギー対応食について、下記①～③のご教示をお願いしま
す。
①除去食・代替食の各対応食数と年間対応日数
②除去食・代替食の各対応アレルギー品目
③運搬方法

①保育園　食数：計20食（R4.8月現在）
　　　　　R3年対応日数：22回（代替）、86回（除去）
　学校　　食数：計45食（R4.8月現在）
　　　　　R3年対応日数：13回（代替）
②学校給食では、現在除去食は実施しておりませんが、ごまや炒り卵、チーズのよう
な、各クラスで後から混ぜる・乗せることができるような食材で、アレルギーの原因
ともなる食材を、あらかじめ袋等に入れ、クラス単位で配送することがあります。
保育園給食では、調理の途中で除去できるものに限り除去食の対応をしており、除去
の対象となる品目は、小麦・乳・卵・甲殻類・ナッツ類・ごまです。
代替食については、各学校・保育園に直送される飲用牛乳は豆乳に、小麦・乳・卵を
使用したデザートやチーズなどの添加物はアレルゲンのない食品（ゼリー、小魚な
ど）へ替え、提供しています。
③保育園は、アレルギー対応児専用の食缶・バットに配缶します。配送の際は、通常
のコンテナーで配送しております。代替食については、業者から各学校・保育園に直
送又は給食センターへ納品されたものを仕分けし、通常のコンテナーに汚染されない
よう袋等に入れて配送します。

　仕様書　について

第1章　一般事項
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No 関連項目 質　　　　問 回　　　　答

11

P4
6　業務分担区分
(2) 事業者の業務範囲
イ　調理業務、配缶業務
(ｴ)

保育園へのおやつ提供に関する業務について、フルーツの洗浄・調
理はどのような工程で実施するのかお教えください。
また、フルーツのおやつ等を提供する時間や、提供の場合配送は増
便で対応かお教えください。

主に生のフルーツを提供します。内容は季節によりますが、バナナ、みかん、メロ
ン、すいか等です。業務は検収→洗浄→仕分け→配送で、カットの作業は行わない予
定です。
午後に2時～3時に喫食しますので、給食配収便で配送します。増便対応は行っており
ません。

12

P5
6　業務分担区分
(2) 事業者の業務範囲
カ　清掃及び点検業務
(ｵ)

「樹木の剪定及び除草、側溝の清掃」について、対応する範囲は業
務従事者が対応可な範囲内での作業という認識でよろしいでしょう
か。もしくは、地上から２メートル以上の高所など専門業者を入れ
る作業も含みますでしょうか。

対応可能な範囲内での作業になります。

13

P5
8　業務計画書及び報告書

調理工程表、調理作業動線図のご提供をお願いします。 学校給食の調理工程表及び作業動線図を例としてお示しします。

14

P6
9　実施体制
(2) 副業務責任者

業務副責任者2名というのは、学校給食・保育園給食　各1名配置を
という認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

15

P6
9　実施体制
(3) 食品衛生責任者
(4) 栄養士

(3)の食品衛生責任者は、業務責任者や業務副責任者　(4)栄養士
は、業務責任者・業務副責任者・食品衛生責任者と兼務可能でしょ
うか。

食品衛生責任者は、業務責任者及び業務副責任者と兼務可能とします。
栄養士は食品衛生責任者と兼務可能としますが、栄養士の専門的な業務に専念してい
ただくため、業務責任者及び業務副責任者の兼務は不可とします。

16

P7
9　実施体制
(7) ボイラー取扱者

ボイラ設備の仕様（メーカー名・品番）をご教示ください。 メーカー名：サムソン
品番：SE-2000EPG

17

P9
3　配送・回収業務
(3)

牛乳パック等の回収とありますが、全ての牛乳パックを回収でしょ
うか。回収後の処理方法についてお教えください。

各学校・保育園でまとめられた飲料後の牛乳パックを、給食回収時に給食センターま
で運搬します。その後、廃棄物等運搬車両で給食事業における一般廃棄物（残さい
等）とともに町指定の処理施設まで運搬し、廃棄します。

18

賃貸借契約ができる廃棄物の処理で使用する車両の燃料費につい
て、現在の使用量をお教えください。

令和3年度実績は、年間55,506円です。

19

整備費・検査費とは、定期点検や車検の費用のことを指しています
でしょうか。定期点検・車検費が委託業者の場合、点検頻度をお教
えください。

お見込みのとおりです。点検頻度につきましては、年1回車検を受けております。

20

タイヤの消耗によるタイヤの買い替え・スタットレスタイヤの費用
は維持管理費に含まれるでしょうか。

お見込みのとおりです。

第2章　業務等

P10
5　残菜等集積業務
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No 関連項目 質　　　　問 回　　　　答

21

車両の自動車保険に加入するにあたり、車検証の写しのご提示をお
願いいたします。

別途、お示しいたします。

22

「契約期間中に車両を含む業務全般の委託など契約変更を行う場合
がある」と記載がありますが、具体的にどのような変更を想定され
ているかお教えください。業務区分が変更となった場合、費用等の
調整は対応していただけますでしょうか。

現在廃棄物等運搬車両（ライトエース）は、別に締結する使用賃貸借契約において使
用していただきますが、契約期間中に不具合等で車両更新が必要となった際は、車両
の持ち込みと維持管理費をまとめて委託することを想定しています。その際の費用に
つきましては、変更契約等で必要な経費を負担いたします。

23

廃棄処理で使用する車両の使用（車種・年式）をご教示ください。 車種：ライトエーストラック
年式：平成18年3月

24

白衣・帽子等を汚染作業区域と非汚染作業区域に使い分けることと
記載がありますが、履物だけではなく全ての白衣等を使い分けで
しょうか。

汚染作業区域と非汚染作業区域で衣類を替えることにより、調理作業の効率性に影響
が出る場合や、更衣のスペース等を確保できない場合は、専用のエプロン等を身に着
けて汚染を防ぐことを可とします。

25

白衣類を「使用後は洗浄及び消毒をし、保管の際は翌日までに乾燥
させること」とありますが、現地で選択・乾燥を実施でしょうか。
現地で実施の場合、洗濯機や乾燥場所は確保していただけますで
しょうか。

本館には洗濯室がありますが、十分なスペースがないため業務従事者全員分の白衣を
干すことができません。従いまして、各自で洗濯をしていただきます。洗濯機につき
ましては、別に締結する使用貸借契約において使用していただくことになります。洗
濯機の維持管理に係る経費につきましては町の負担となります。（洗剤等除く）

26

P13
8　その他
(2) 協力
ア

食育推進のための参加では、具体的にはどのような食育活動を想定
されているかお教えください。

各学校・保育園で、調理員から給食をどのように作っているかなど話をしていただい
たり、一緒に給食を喫食していただくなどを想定しています。
また、月1回、学校・保育園それぞれの給食献立委員会へ出席していただきます。

27

P13
8　その他
(2) 協力
オ

大規模災害等が発生した場合の救援作業等とは、具体的にどのよう
な作業を行うのかお教えください。

町内で大規模災害が発生した場合、給食センターの設備に影響がなく、ライフライン
等も含め調理できる環境が見込めれば、炊き出しを行うこととなっております。その
際に必要な作業について協力を依頼することを想定しています。

※　ご質問していただいた内容は可能な限り原文のまま記載しておりますが、誤字脱字等がある場合は表記を正しております。

　　また、ご質問の意図と相違している場合等がございましたら、恐れ入りますが速やかにご連絡くださいますようお願いします。

P12
6　衛生管理業務
(2) 食品管理
ウ 二次汚染の防止
(ｲ)

P10
5　残菜等集積業務
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