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■ 利用者アンケート調査結果 概要 

 

 【集計の単位（路線）について】 

アンケート調査票では、路線ごとの実態やニーズを把握するため、調査票を受け取った路線を尋ね

ています。回収数の少ない路線がありますが、路線ごとの様子を捉えるため路線ごとに集計し、グラ

フ化しています。 

なお、調査票受領路線無回答が 1.9％存在していますが、この票については路線ごとの集計には含

めず、利用者計の集計に含めるものとしています。そのため、各路線の回答数の合計と利用者計の回

答数は一致しません。 

 

【コメント・グラフについて】 

⚫ 「■」はじゅんかい君、名鉄バスそれぞれの合計について、「□」は比較のコメントです。 

⚫ 回答割合の数値が大きいことを「高い」、小さいことを「低い」と表現しています。 

⚫ 各項目の割合は小数点第２位で四捨五入しており、合計が 100.0％にならないことがあります。 

 

【実施概要】 

項目 内容 

調査実施日 
令和７年 10月 10日（金）、12日（日）、24日（金）、26日（日）、31日（金） 

11月２日（日） ※路線により実施日が異なる 

調査対象 
東郷町内を運行する名鉄バス路線・じゅんかい君の全利用者（１人１票） 

（名鉄バス路線のうち東西線を除く路線は抽出便・抽出区間の利用者） 

調査方法 調査票（封筒）を手渡しで配布、郵送・Webで回収 

回収数・回収率 

路線 配布数（平休計） 回収数 回収率 

じ
ゅ
ん
か
い
君 

北コース 260 110 42.3％ 

東コース 66 14 21.2％ 

南西コース 62 11 17.7％ 

名鉄バス 1,400 277 19.8％ 

（うち 東西線） 89 29 32.6％ 

不明・無回答 ― 8 ― 

合計 1,788 420 23.5％ 

 

【調査票の配布区間について】 

名鉄バス各路線（東西線を除く）では、下記区間で乗車した方と、下記区間以外から乗車し東郷町内

のバス停で降車した利用者に調査票を配布しました。 

⚫ 赤池豊田線…（赤池駅発）赤池駅→東郷小学校前／（豊田市・三好発）三好→和合ヶ丘 

⚫ 祐福寺線…（赤池駅発）赤池駅→南切山／（祐福寺発）祐福寺→西白土／（前後駅発）南切山→西白土 

⚫ 愛教大線…（知立駅発）愛知教育大前→和合ヶ丘団地口／（日進駅発）日進駅→祐福寺 

⚫ 豊明団地線…（赤池駅発）赤池駅→相生山病院北／ 

      （前後駅発）藤田医科大学病院、地下鉄徳重、相生山病院→西白土  

資料２―４ 
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図 アンケートを受け取った路線 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【集計結果（抜粋）】 

 ①回答者の年齢 

■じゅんかい君では「75歳以上」が 48.9％で最も割合が高くなっています。 

次いで「65～74歳」、「50歳代」の順となっています。 

 65歳以上の割合は 68.2％となっています。 

■名鉄バスでは「50歳代」が 20.2％で最も割合が高くなっています。 

次いで「20歳代」、「20歳未満」の順となっています。 

 65歳以上の割合は 19.5％となっています。 

図 回答者の年齢 
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6.9

18.8

14.0

3.6

7.1

3.7

10.3

11.6

8.8

4.5

9.1

4.4

6.9

9.0

7.4

13.6

7.1

11.9

24.1

20.2

17.4

6.4

5.2

3.4

7.9

6.9

19.1

14.3

27.3

19.3

13.8

10.5

13.1

48.2

57.1

45.5

48.9

27.6

9.0

21.9

6.9

0.7

1.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計 (n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計 (n=277)

利用者計 (n=420)

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代

60～64歳 65～74歳 75歳以上 無回答

15.0 11.2

0.7

2.6

1.2

1.4

6.9 25.2 24.8 5.7

3.3

1.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

利用者計 (n=420)

北コース(左回り) 北コース(右回り) 東コース(左回り) 東コース(右回り)

南西コース(左回り) 南西コース(右回り) 東西線 星ヶ丘豊田線

祐福寺線 愛教大線 豊明団地線 無回答
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②回答者の居住地 

■じゅんかい君は「東郷町」が 82.2％で最も割合が高くなっています。 

次いで「日進市」、「名古屋市」の順となっています。 

■名鉄バスは「東郷町」が 50.5％で最も割合が高くなっています。 

次いで「名古屋市」、「みよし市」の順となっています。 

図 回答者の居住地 
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11.4

0.9

0.7

13.4

9.0

0.4

0.2
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0.9

0.7

2.2

1.7

1.8

1.5

5.1

3.8 1.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計 (n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計 (n=277)

利用者計 (n=420)

東郷町 日進市 みよし市 豊明市 長久手市 名古屋市 豊田市 その他 無回答
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 ③運転免許の保有と自動車の運転状況 

■じゅんかい君では運転免許の保有率は 43.7％で、（返納した人も含めた）運転免許を持っていな

い割合（56.3％）の方が高くなっています。 

■名鉄バスでは運転免許の保有率は 72.5％で、（返納した人も含めた）運転免許を持っていない割

合（27.1％）の方が低くなっています。 

図 普段利用する主な移動手段 
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20.7
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45.1

36.7

23.6

21.4

18.2

23.0

31.0

27.4

25.5

28.2

28.6
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28.9

6.9

5.1

12.6

26.4
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27.3

27.4

20.7

22.0

23.6

3.4

0.4

1.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計 (n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計 (n=277)

利用者計 (n=420)

運転免許を持っており、運転している
運転免許を持っているが、運転していない
運転免許を持っていたが、返納したため運転していない
運転免許を持っていない
無回答
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 ④バスの利用目的 ※複数回答 

■じゅんかい君では「買物」が 54.8％で最も割合が高く、次いで「通勤」、「通院・お見舞い」、「飲

食・娯楽」の順となっています。 

■名鉄バスでは「通勤」が 51.6％で最も割合が高く、次いで「飲食・娯楽」、「買物」の順となって

います。 

図 バスの利用目的 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

21.5

3.0

20.7

54.8

20.7

5.2

10.4

10.4

0.7

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

じゅんかい君計 (n=135)

22.7

1.8

18.2

59.1

19.1

6.4

10.9

9.1

0.9

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

北コース (n=110)

14.3

14.3

28.6

28.6

21.4

0.0

0.0

21.4

0.0

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

東コース (n=14)

18.2

0.0

36.4

45.5

36.4

0.0

18.2

9.1

0.0

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

南西コース (n=11)

51.6

12.3

6.5

17.0

22.4

7.9

4.3

6.1

1.4

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

名鉄バス計 (n=277)

48.3

0.0

10.3

20.7

20.7

13.8

6.9

6.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

東西線 (n=29)

41.2

9.0

11.0

28.8

21.4

6.9

6.2

7.4

2.9

0% 20% 40% 60% 80%

通勤

通学

通院・お見舞い

買物

飲食・娯楽

親戚・友人訪問

習い事・趣味

その他

無回答

利用者計 (n=420)
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 ⑤往復利用の有無 

■じゅんかい君では 58.5％の人が「往復で利用」と回答し、目的地への行きか帰りのどちらかのみ

利用した人の割合は 41.5％となっています。 

■名鉄バスでは 73.3％の人が「往復で利用」と回答し、目的地への行きか帰りのどちらかのみ利用

した人の割合は 26.7％となっています。 

□往復利用しなかった片方の交通手段について、じゅんかい君は「徒歩」が 44.6％で最も高く、 

名鉄バスでは「自動車（家族等の送迎）」が 40.8％で最も高くなっています。 

図 往復利用の有無 

 

（参考図）往復利用しなかった片方の交通手段 

 

  

26.4

21.4

18.2

25.2

13.8

12.6

16.7

14.5

28.6

18.2

16.3

20.7

13.0

13.8

59.1

50.0

63.6

58.5

62.1

73.3

67.1

3.4

1.1

2.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計
(n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計
(n=277)

利用者計 (n=420)

「行き」のみ利用 「帰り」のみ利用 往復で利用 無回答

17.9

8.9

14.3

44.6

5.4

12.5

1.8

3.6

0% 20% 40% 60%

自動車（家族等の送迎）

デマンドタクシー

一般タクシー

徒歩

じゅんかい君

名鉄バス

その他

無回答

じゅんかい君計 (n=56)

40.8

1.4

11.3

15.5

4.2

19.7

15.5

4.2

0% 20% 40% 60%

自動車（家族等の送迎）

デマンドタクシー

一般タクシー

徒歩

じゅんかい君

名鉄バス

その他

無回答

名鉄バス計 (n=71)
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 ⑥バスサービス項目別満足度 

■じゅんかい君の総合的な満足度（「満足」＋「やや満足」）は 73.8％となっており、不満割合（「不

満」＋「やや不満」）の 14.9％を上回っています。 

□満足度の高い項目は「⑤バスの運賃」（91.1％）、「⑩自宅から最寄りバス停までの距離」（85.9％）、

「⑨バスが時刻表どおりに発着すること」（79.5％）の順となっています。 

□不満割合の高い項目は「②バスの便数・運行間隔」（44.4％）、「⑦バスでの隣接市町への行きやす

さ」（40.4％）、「④バスが運行している時間帯」（38.3％）の順となっています。 

図 じゅんかい君（合計）のサービス項目別満足度 
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16.9

14.8

20.8
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37.0

16.7

37.8

44.1

57.0

45.7

19.2

31.7

34.6

29.9

30.4

38.6

31.0

34.6

17.0

16.8

24.7

21.3

41.1

24.2

26.2

22.5

12.2

26.0

22.8

32.3

35.4

28.9

29.1

23.2

35.7

37.0

23.7

35.2

34.6

31.8

26.0

17.0

14.7

26.9

19.1

11.2

14.5

25.4

18.3

7.3

17.3

20.2

16.5

13.4

13.3

18.1

31.2

24.6

19.7

35.1

30.4

21.3

27.9

24.4

29.8

35.8

35.5

39.4

9.3

25.0

23.0

23.3

0.8

13.4

24.6

10.2

7.1

0.8

6.3

16.8

7.1

7.9

4.1

2.4

2.4

7.0

12.6

24.5

20.0

8.6

12.8

5.6

19.4

10.7

15.0

0.8

6.3

15.8

3.1

0.8

9.6

0.8

0.8

7.2

1.6

3.1

2.3

2.4

11.7

12.6

4.3

7.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①「このバス」の総合的な満足度 (n=107)

②バスの便数・運行間隔 (n=124)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=122)

④バスが運行している時間帯 (n=120)

⑤バスの運賃 (n=123)

⑥バスの運行ルート (n=127)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=114)

⑧目的地までの所要時間 (n=127)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=127)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=128)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=127)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=125)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=126)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=127)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=97)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=125)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=127)

⑱バスの乗り心地 (n=129)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=127)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=94)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=95)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=93)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=94)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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（参考図）じゅんかい君（北コース）のサービス項目別満足度 
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35.6

26.2

30.4

26.0

39.6
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27.8

34.0

37.3

27.9

28.4

16.4

13.3

24.3

21.6

11.4

16.8

23.5

18.2

8.0

18.4

19.8

16.5

15.4

10.7

15.7

26.0

21.8

17.6

35.4

31.0

18.6

29.8

23.5

31.5

36.0

35.1

37.8

9.1

25.7

23.5

24.2

11.7

24.2

7.8

4.8

1.0

4.9

16.0

6.9

6.9

2.5

3.0

2.9

7.7

11.8

24.7

21.3

8.1

10.8

3.4

13.9

8.8

13.1

1.0

5.8

13.2

2.9

1.0

11.0

1.0

1.0

6.3

2.0

2.9

2.9

2.9

8.2

9.3

4.1

6.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①「このバス」の総合的な満足度 (n=88)

②バスの便数・運行間隔 (n=101)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=102)

④バスが運行している時間帯 (n=99)

⑤バスの運賃 (n=100)

⑥バスの運行ルート (n=103)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=91)

⑧目的地までの所要時間 (n=103)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=104)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=103)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=102)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=100)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=101)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=102)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=79)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=100)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=102)

⑱バスの乗り心地 (n=104)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=102)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=73)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=75)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=74)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=74)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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（参考図）じゅんかい君（東コース）のサービス項目別満足度 
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21.4

25.0
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15.4

40.0

8.3

15.4

15.4

15.4

8.3

21.4

28.6

71.4

50.0

35.7

30.0

35.7

42.9

14.3

28.6

16.7

41.7

40.0

36.4

15.4

23.1

10.0

25.0

8.3

23.1

38.5

30.8

16.7

14.3

7.1

7.1

20.0

7.1

21.4

33.3

16.7

20.0

9.1

23.1

46.2

20.0

25.0

7.7

15.4

7.7

7.1

10.0

25.0

16.7

9.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①「このバス」の総合的な満足度 (n=13)

②バスの便数・運行間隔 (n=13)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=10)

④バスが運行している時間帯 (n=12)

⑤バスの運賃 (n=12)

⑥バスの運行ルート (n=13)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=13)

⑧目的地までの所要時間 (n=13)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=12)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=14)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=14)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=14)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=14)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=14)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=10)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=14)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=14)

⑱バスの乗り心地 (n=14)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=14)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=12)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=12)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=10)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=11)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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（参考図）じゅんかい君（南西コース）のサービス項目別満足度 
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30.0
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37.5

18.2

18.2
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33.3

25.0

33.3

55.6

20.0

30.0

11.1

18.2

10.0

9.1

18.2

9.1

36.4

18.2

18.2

9.1

11.1

12.5

33.3

40.0

20.0

22.2

9.1

40.0

12.5

9.1

22.2

37.5

11.1

11.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①「このバス」の総合的な満足度 (n=6)

②バスの便数・運行間隔 (n=10)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=10)

④バスが運行している時間帯 (n=9)

⑤バスの運賃 (n=11)

⑥バスの運行ルート (n=11)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=10)

⑧目的地までの所要時間 (n=11)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=11)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=11)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=11)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=11)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=11)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=11)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=8)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=11)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=11)

⑱バスの乗り心地 (n=11)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=11)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=9)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=8)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=9)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=9)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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■名鉄バスの総合的な満足度（「満足」＋「やや満足」）は 52.2％となっており、不満割合（「不満」

＋「やや不満」）の 27.9％を上回っています。 

□満足度の高い項目は「⑰バスの乗り降りのしやすさ」（63.9％）、「⑱バスの乗り心地」（62.8％）、

「⑲バスの運転手の態度・対応」（60.2％）の順となっています。 

□不満割合の高い項目は「②バスの便数・運行間隔」（67.5％）、「③バスのダイヤ（時刻表）」

（55.5％）、「④バスが運行している時間帯」（44.3％）の順となっています。 

図 名鉄バス（合計）のサービス項目別満足度 
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17.0
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5.3

21.4

8.3
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19.1

4.1

5.8

4.8

2.3

1.9

2.6

5.7

16.4

6.0

2.5

10.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①「このバス」の総合的な満足度 (n=230)

②バスの便数・運行間隔 (n=265)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=263)

④バスが運行している時間帯 (n=264)

⑤バスの運賃 (n=265)

⑥バスの運行ルート (n=261)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=246)

⑧目的地までの所要時間 (n=264)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=262)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=253)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=263)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=262)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=267)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=241)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=228)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=265)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=269)

⑱バスの乗り心地 (n=269)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=264)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=201)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=201)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=203)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=198)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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図 名鉄バス（東西線）のサービス項目別満足度 
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7.7

42.3

7.4
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25.0
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9.1
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3.7

3.6

3.7

16.7

15.0

5.3
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①「このバス」の総合的な満足度 (n=23)

②バスの便数・運行間隔 (n=27)

③バスのダイヤ（時刻表） (n=28)

④バスが運行している時間帯 (n=26)

⑤バスの運賃 (n=26)

⑥バスの運行ルート (n=26)

⑦バスでの隣接市町への行きやすさ (n=22)

⑧目的地までの所要時間 (n=27)

⑨バスが時刻表どおりに発着すること (n=26)

⑩自宅から最寄りバス停までの距離 (n=27)

⑪降車バス停から目的地・施設までの距離 (n=26)

⑫バス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=26)

⑬バス停での行き先案内や時刻表の見やすさ (n=27)

⑭手持ちの路線図や時刻表の見やすさ (n=24)

⑮バスロケーションシステムで運行状況が確認できる (n=22)

⑯バス車内における案内表示のわかりやすさ (n=25)

⑰バスの乗り降りのしやすさ (n=27)

⑱バスの乗り心地 (n=28)

⑲バスの運転手の態度・対応 (n=27)

⑳乗り継ぎの際の待ち時間 (n=18)

㉑乗り継ぎに関する情報や乗り継ぎ案内のわかりやすさ (n=20)

㉒乗り継ぎをする際の移動距離 (n=20)

㉓乗り継ぎをするバス停の待合環境（屋根やベンチの設置状況） (n=19)

※判断できない、無回答を除く構成比 満足 やや満足 どちらでもない やや不満 不満
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＜じゅんかい君の今後の運行のあり方＞ 

 ⑦税・利用者負担の増加とじゅんかい君の運行の拡充について 

＜じゅんかい君利用者＞ 

■税負担では「そう思う」と「ややそう思う」の合計は 45.9％（参考…町民：34.6％）、「あまり思

わない」と「思わない」の合計は 14.8％（参考…町民：32.9％）となっており、税負担の増加に

よるじゅんかい君の運行を拡充させた方がよいという割合が高くなっています。 

■利用者負担においても「そう思う」と「ややそう思う」の合計は 55.6％（参考…町民：43.0％）、

「あまり思わない」と「思わない」の合計は 17.8％（参考…町民：27.1％）となっており、利用

者負担の増加によりじゅんかい君の運行を拡充させた方がよいという割合が高くなっています。 

□どの路線の利用者も、税負担・利用者負担に関わらず、じゅんかい君の運行を拡充させた方がよ

いという割合が高くなっています。 

図 税負担を増加させても、じゅんかい君の運行を拡充させた方がよいか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 利用者負担を増加させても、じゅんかい君の運行を拡充させた方がよいか 
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北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計
(n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計
(n=277)

利用者計 (n=420)

そう思う ややそう思う どちらともいえない あまり思わない 思わない 無回答
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北コース (n=110)

東コース (n=14)

南西コース (n=11)

じゅんかい君計
(n=135)

東西線 (n=29)

名鉄バス計
(n=277)

利用者計 (n=420)

そう思う ややそう思う どちらともいえない あまり思わない 思わない 無回答
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＜じゅんかい君の運行の維持や利便性向上の為の運賃の許容額＞ 

 ⑧１乗車の運賃（現在 100 円／65歳以上無料）の許容できると思う金額 

＜じゅんかい君利用者＞ 

■１乗車の運賃は「100円」が 50.4％で最も高くなっています。 

高齢者の運賃は「100 円」が 51.1％で最も高くなっています。 

図 １乗車 100円の許容できると思う金額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 高齢者無料の許容できると思う金額 
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無料 100円 200円 300円 400円 500円 無回答



15 

 ⑨自由意見 

■「本数・ダイヤ」に関連した意見が最も多く、次いで「バスルート」、「運賃について」の順とな

っています。 

図 自由意見のカテゴリー 
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自由意見記入者数：148人
















