
東郷町デマンドタクシー 第三期実証実験実績（令和３年１１月分） 

 

１ 登録者数（令和３年１１月３０日現在） 

  ５１２人 【４０５人】 

※【 】については、第二期実証実験に関する記載（以下同様） 

 

２ 実利用者数 

  １０４人（登録者数の約２０％） 【１６４人（登録者数の約４０％）】 

 

３ 登録者の属性 

 ① ６５歳以上の方 

   ４８７人（内７５歳以上の方４００人） 

 ② 身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳のいずれかを所持する方 

   ８９人（うち、①にも該当する方６４人） 

【① ６５歳以上の方 

   ３８７人（内７５歳以上の方３２０人） 

  ② 身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳のいずれかを所持する方 

   ７５人（うち、①にも該当する方５７人）】 

 

４ 予約及び利用件数 

    予約人数  ４３７人 

  ― キャンセル   １人 

    実利用者数 ４３６人（車両稼働回数３３０回 うち当日予約２２０件） 

【  予約人数  １，６８６人 

  ― キャンセル    ７０人 

    実利用人数 １，６１６人 （車両稼働回数１，２９１回 うち当日予約５４５件）】 

 

  



５ 時間帯別車両稼働台数 

 

 

６ 運行にかかる費用（町負担額） 

  ２９５，０８０円 （参考：１人あたりの輸送にかかる経費   ６７７円／人） 

【５，９００，６４０円（参考：１人あたりの輸送にかかる経費 ３，６５１円／人）】 

 

７ アンケート意見 

  行き先や料金、第二期実証実験と比較した感想等、１９件の記入があった。主な意見

や感想は以下のとおり。 

 名古屋市や日進市に行きたい。 

 ほぼ希望する時間に乗れるようになった 

 タクシー料金助成利用券が使えることがとてもありがたい 

 タクシー会社数が増え、又利用時間も拡大されたので利用しやすくなった。毎日運行

もありがたい。 

 

資料４－３ 


